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ZEM: egészségbiztositas
rugalmas bevandorlo
munkavallalok szamara

" ol

o

Atmenetileg Hollandidban szeretne éIni vagy
dolgozni? Akkor egészségbiztositasra van
sziiksége. Az On munkaltatdja megéllapodast
kotott a ZEM-mel, a rugalmas bevandorlé
munkavallalok egészségbiztositasanak
szakért6jével. Olvassa el az 6sszes informaciot itt

Ha On holland munkaltaténal dolgozik, kételes holland
egészségbiztositast kotni. A ZEM-nél munkaltatéjan
keresztiil kothet egészségbiztositast. A ZEM a Zorg en
Zekerheid egészségbiztositd markaja, és a rugalmas
bevandorl6 munkavallalok kollektiv egészségbiztositasara
szakosodott.

Hogyan miikodik a holland egészségbiztositas?

A holland hatésagok hatdrozzak meg, hogy az
alapbiztositas milyen egészségligyi koltségeket térit meg.
Az alapbiztositas kotelez6 onrészhez kétott. Az onrész

az az 0sszeg, amelyet meg kell fizetni, ha az ellatast az
alapbiztositasbdl téritik meg. A ZEM esetében ez az 6nrész
az AV-ZEM kiegészit6 biztositasban tarshiztositasként
szerepel.

Milyen elényokkel jar a ZEM egészségbiztositasa?
v Szolgdltatas: A ZEM egészségbiztositasa a rugalmas
bevandorlé munkavallaldk sajatos helyzetéhez igazodik.
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v/ El6ny: a munkaltatokkal megallapoddsokat kotéttiink, hogy

On kedvez® aron kothessen biztositast.

v’ Kényelem: a munkaltatéja intézkedik a biztositas
megkotéseérdl.

v Mindség: A ZEM szamos egészségligyi szolgaltatoval
kotott megallapodast az ellatas dijardl és minéségérdl.

¢ Nincs szamla az 6nrészrél: az AV-ZEM kiegészit8
biztositasbél megtériilnek Onnek a kételezd nrész ala
es6 egészségiigyi koltségek.

Milyen egészségiigyi koltségeket téritenek vissza?

* Az alapbiztositasbol az orvosi szempontbdl sziikséges
ellatast téritik meg. llyen példaul a haziorvos, a kérhaz,
a gydgyszerek és a betegszallitas dija. Az alapbiztositas
tartalmat a holland hatésagok hatarozzak meg.
A Legfontosabb ellatasok visszatéritése cimu tablazat
felsorol néhany olyan visszatéritést, amelyre a ZEM
kotvény alapbiztositas kiterjed.
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* Felhivjuk figyelmét, hogy néha egészségligyi szolgaltatoi

beutal6ra vagy a ZEM engedélyére van sziikség.
Ha nem rendelkezik ilyennel, a kdltségeket nem téritik

meg. Hollandidban csak a haziorvostél kapott beutaldval

kereshet fel szakorvost a kérhdzban.

* Sok esetben a (szerz6déses) egészségligyi szolgaltatd
kozvetlenll a ZEM-t6l igényli a koltségeket.
Kapott szamlat az egészségligyi koltségekrol?
Ezutan a munkaltaton keresztil nydjthatja be 6ket.

Miért nincs (teljes) visszatérités egyes egészségiigyi

koltségek utan?

* Haolyan egészségligyi szolgaltatét valaszt, amellyel
a ZEM-nek nincs szerzédése, elé6fordulhat, hogy egy
részét Onnek kell fizetnie. A zem.nl/zorgzoeker
oldalon ellenérizheti, hogy a ZEM mely egészségligyi
szolgaltatokkal all szerz6désben. Itt tovabbi

informaciokat taldl arrél is, hogyan taldlhat egészségligyi

szolgaltatokat, illetve mit jelent, ha egy egészségligyi
szolgaltatonak nincs szerz6dése a ZEM-mel.

A holland hatésagok bizonyos egészségiigyi koltségek
esetében Onrészt allapitottak meg. Az 6nrész példaul
a szlilészeti ellatasra, egyes gyodgyszerekre vagy
segédeszkdzokre vonatkozik. Az 6nrészt Onnek

kell megfizetnie.

Ez a biztositas a Hollandian kiviili egészségiigyi
ellatasi koltségekre is vonatkozik?
* Onvilagszerte biztositott a siirgésségi ellatésra.
A kiilfoldi ellatasért kapott koltségtérités soha nem
magasabb, mint a hollandiai kezelési koltség.

Hazajaba vagy egy masik, Hollandian kiviili orszagba
szeretne utazni kezelésre? Gyakran el6fordul,

hogy ehhez a ZEM beleegyezésére van sziiksége.
Ezért elézetesen tdjékozédjon a ZEM-nél, hogy milyen
feltételek vonatkoznak erre az esetre.

Hogyan kotheti meg ezt a biztositast?
A biztositast munkaltatéjan keresztiil kotheti meg.
Ehhez ald kell irnia egy meghatalmazasi trlapot.

* Azegészségbiztositasi kartyat és a kbtvényt
a munkaltatéjan keresztiil kapja meg.

A havi dijfizetés a munkaltatén keresztiil torténik.

Felhivjuk figyelmét, hogy a gyermekek Hollandidban
nem automatikusan tdrsbiztositottak sziileikkel egyiitt,
még akkor sem, ha gyermeke Hollandiaban sziiletett.
Tajékoztassa a ZEM-et, ha gyermeket var vagy ha
valtozas torténik csaladja 6sszetételében.

Mikor sziinik meg ez a biztositas?

* Amint On méar nem kap munkabért (vagy tappénzt)
a munkaltatojatol, a ZEM egészségbiztositasa is
megsz(inik.

A felmonddlevelet a munkaéltaton keresztiil kérheti.

Felhivjuk figyelmét, hogy ha On tovabbra is Hollandiaban
él vagy dolgozik és/vagy ellatasban részesiil, akkor az
egészségbiztositasi kotelezettsége tovabbra is fennall.
Miutdn a munkaltatdja kiléptette Ont, méar nem lesz
kollektiv biztositott a ZEM-nél. Erdeklédjon a ZEM-nél

a biztositas 6nallé folytatasanak feltételeirdl.

Szeretne tovabbi informacidkat?

* Tovabbiinformacidkat a ZEM egészségbiztositasardl
a zem.nl oldalon olvashat. Itt talalja tobbek k&zott
atéritések attekintését, a biztositasi feltételeket és
az onrész fizetésére vonatkozé magyarazatot.

* Akotelez6 egészségbiztositasrdl, a hollandiai
életrél és munkavallalasroél altalanos informaciok
a workinnl.nl oldalon talalhatok. Ez az informacio kilenc
kilonb6z6 nyelven érhetd el.

Legfontosabb ellatasok
visszatéritése

A kovetkezd oldalon talalja a ZEM-kotvénye
szerinti legfontosabb ellatasokra vonatkozé
téritések 0sszefoglaldjat. Itt Iathatja azt is,

hogy kell-e 6nrészt fizetnie. A ZEM-kotvény egy
alapbiztositas. Ez azt jelenti, hogy sok esetben

a hatésagok hatarozzak meg, hogy mely kezelések
kerlilnek megtéritésre. Gyakran olcsébb, ha olyan
egészségligyi szolgaltatot valaszt, amellyel a ZEM
szerzddést kotott. Ehhez latogasson el a zem.nl/
zorgzoeker weboldalra. Az 6sszes visszatéritésrol
és a feltételekrdl teljes attekintést a zem.nl/
vergoedingen oldalon talal

Az On munkaltatdja a Kiilfoldi Munkavallalok
Biztositdsi Alapitvanyaval (VBW) mikodik

egyitt A ZEM altal (teljes mértékben) nem
fedezettvészhelyzetek esetén On a munkaltatéjan
keresztil kartéritést igényelhet ezen alapitvany
Garanciaalapjatol Ezek a téritések szintén
szerepelnek az alabbi tablazatban. A feltételeket
a Garanciaalap Szabalyzataban talalja.

A Szabalyzatot a munkaltatojatol kérheti.



https://www.zem.nl/individuals/find-careprovider.htm
http://www.zem.nl/
http://www.workinnl.nl/
https://www.zem.nl/individuals/reimbursements.htm
https://www.zem.nl/individuals/reimbursements.htm

Haziorvos E kezelés koltségeit mindig visszatéritik.
ij) A héziorvosi koltségeket akkor is megtéritik, ha On nincs haziorvoshoz
bejelentkezve, és a haziorvos ezért kezelési dijat szamit fel.
Gyogyszerek A hatosagok hatarozzak meg, hogy mely gydgyszerek dijat téritik meg.

Néha onrészt kell fizetnie.

El6fordulhat, hogy a haziorvos olyan gydgyszert ir fel, amelyre nem
vonatkozik térités. Ezek gyakran vény nélkiil, a gydégyszertarakban vagy
szupermarketekben kaphaté gydgyszerek. llyenek példdul a paracetamol
és a savlekotd tablettak.

Fizioterapia

A hatésagok hatarozzak meg, hogy a fizioterapias kezelések milyen
betegségek esetén téritendbk.

18 éves kortdl az elsé 20 kezelést gyakran Onnek kell kifizetnie.

A munkaval 6sszefiigg6é okok miatti fizioterapiat a VBW Alapitvany
téritheti. Ez legfeljebb 5 kezelésre (és a jovahagyas utan esetleg tovabbi
5 kezelésre) terjed ki, naptari évenként és kezelésenként legfeljebb

35 EUR 0sszegig.

Korhazi és A hatésagok hatarozzak meg, hogy mely kezelések dijat téritik meg.
™ orvosi Hollandidban nem mehet kézvetleniil a kérhazba, hogy idépontot kérjen
szakemberek példaul egy négydgyaszhoz vagy belgydgyaszhoz. Ehhez a héaziorvosatol
vagy a haziorvosi rendel6tél kell beutalét kérnie.
Segédeszkozok | A hatdsagok hatarozzak meg, hogy mely segédeszkdzok dijat téritik meg.

Néha onrészt kell fizetnie.

A mankok koltségét nem téritik meg.

A terhességgel
és a sziiléssel
kapcsolatos
koltségek

A hatésagok hatarozzak meg, hogy mely koltségeket téritik meg.

A kérhazi sziilésre mindig van lehet6ség. Ha a kérhazban torténé sziilés
orvosi szempontbdl nem sziikséges, akkor ezeket a kdrhazi koltségeket
a ZEM alapbiztositas nem tériti meg, és Onnek dnrészt kell fizetnie.

Hollandiaban a gyermekek nem automatikusan tarsbiztositottak sziileik
egészségbiztositasaban. Fontos, hogy a sziiletést kovet6 4 hénapon belil
kOsson egészségbiztositast gyermeke szamara. A sziilés utan a gyermeke
orvosi koltségeit az anya egészségbiztositasa nem fedezi.

A sziilészeti ellatasért Onnek onrészt kell fizetnie.

Fogorvos

A hatésdgok hatarozzak meg, hogy mely kezelések dijat téritik meg.

18 éves kortdl a kezeléseket csak nagyon specialis, sulyos allapotok
esetén téritik meg.

Az id6szakos ellenérzések dija nem kerdil visszatéritésre.

A siirgésségi fogdaszati ellatast a VBW Alapitvany naptari évenként
legfeljebb 200 eurodig téritheti. llyen ellatas példaul egy zapfog kihuzasa.

Holttest
hazaszallitasa

Ha On meghal, a munkaltatojaval szerzédésben allapodtak meg arrél,
hogy az On holttestét az eurdpai hazajaba szallitjak. Ennek feltétele,
hogy munkaltatéja az eljarast az ANWB Alarmcentrale intézményen
keresztiil intézze.
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